OUVIDORIA

RELATORIO MENSAL DE ATENDIMENTOS DA OUVIDORIA DA
CAMARA MUNICIPAL DE CAFELANDIA

OUVIDORA RESPONSAVEL: MARCELA GUINAO RODRIGUES

AGOSTO 2025

= Denlncias Recebidas

=  Denuncias Solucionadas

= Reclamagdes Recebidas

» Reclamagdes Solucionadas

= SolicitacGes Recebidas

= SolicitacGes Atendidas

= Sugestdes Recebidas

= Sugestbes Encaminhadas

=  Demais Recebidos

=  Demais Atendidos

= Elogios Recebidos
TOTAL DE ATENDIMENTOS
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PRAZO MEDIO DE RESPOSTA: 10 DIAS
ATENDIMENTOS PRESENCIAIS: 0
ATENDIMENTOS VIA TELEFONE/WHATSAPP: 0
ATENDIMENTOS VIA E-MAIL: 2
ATENDIMENTOS VIA FORMULARIO SITE: 1
ATENDIMENTOS VIA PLATAFORMA FALA.BR: 1

IDADE MEDIA: NAO INFORMADA

DISTRIBUICAO POR SEXO:

FEMININO:
MASCULINO: 2



